SV
iPREPARESE Y RENUEVE!
Complete el proceso de inscripcion de su plan de
seguro médico para el ano 2024

Para tener cobertura a partir del 1° de enero de 2024, debe renovar su pdliza
antes del 15 de diciembre de 2023. Blue Cross and Blue Shield of North Carolina
(Blue Cross NC) desea seguir ayundéndole a aprovechar al maximo su plan
durante el 2024.

Pasos para renovar su plan
0 1. Revise y compare

Todo comienza en la péagina para administrar su plan (“Manage Plan”) en
Blue Connect®™ (disponible Unicamente en inglés). Cuando inicie sesion,
encontrara un plan de menor costo que pueda estar disponible para usted.

Si desea explorar méas opciones, es facil comparar los planes que le interesan.

® Haga clic en “Review Plan Options” (Revise las opciones de planes) en la
casilla que dice “Review Your Health Plan for Next Year” (Revise su plan de
seguro médico para el préximo ano).

® Revise los planes de seguro médico disponibles en su éarea.

® Compare los planes entre si para encontrar el més adecuado para usted.

Q 2. Considere cada detalle

Una vez que haya encontrado el plan adecuado, asegurese de consultar nuestra
herramienta para encontrar un médico para encontrar un médico en Blue Connect
para asegurarse de que sus proveedores estaran dentro de la red.

Si usted esté recibiendo ayuda financiera, actualice su informacion del Mercado
de Seguros Médicos en MiBlueCrossNC.com para recibir el monto correcto de
subsidio para el proximo ano.

Fechas importantes para recordar

Una mirada breve de la inscripcion
abierta

* 1° de noviembre: Comienza la
inscripcion abierta.

* 15 de diciembre: Ultimo dia de
renovar para que su cobertura entre
en vigencia el 1° de enero, 2024.

* 1° de enero: Fecha de vencimiento
para el pago de enero.

* 15 de enero: Fecha limite de la
inscripcion abierta y el Ultimo dia
de hacer cambios a su plan médico
para tener cobertura que entra
en vigencia el 1° de febrero, 2024.

Cobertura dental y de la vista

Su salud oral y su visién juegan
un papel importante en su salud
general. Blue Cross NC ofrece
planes economicos tanto para la
vista como para el cuidado dental.
Usted puede adquirir la cobertura en
cualguier momento del ano, con o
sin cobertura médica de Blue Cross
NC. Obtenga més informacién en
BlueCrossNC.com/SeguroDental
y BlueCrossNC.com/SeguroVista.
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Q 3. Seleccione su plan

Una vez que haya considerado todas sus necesidades y comparado sus opciones,
es hora de tomar accion.

® Si estd satisfecho con su plan para el afo 2024, pague la prima
correspondiente para el mes de enero a tiempo, como de costumbre. El plan
entrard en vigencia automaticamente el 1° de enero, 2024.

¢ Si desea cambiar su plan de seguro médico para el 2024:
— Vuelva a la pagina para administrar su plan “Manage Plan”.

— Haga clic en “Make Changes to This Plan” (Hacer cambios a este plan) en la
parte de abajo de la pagina.

— O haga clic en “Choose Plan” (Elegir este plan) bajo cualquiera de las
opciones disponibles.

— Encuentre el plan que desea y haga clic en “Select New Plan”.

— O simplemente puede llamar a su agente autorizado de Blue Cross NC.

— Recuerde que debe renovar su plan a mas tardar el 15 de diciembre, 2023,
para tener cobertura que entra en vigencia el 1° de enero, 2024.

Complete la inscripcion de su plan de seguro médico

Ahora que ha seleccionado el plan de seguro médico adecuado para usted, es el
momento de finalizarlo al hacer su pago del mes de enero.

® Si ha seleccionado un nuevo plan para el aino 2024 en Blue Cross NC, es
posible que tenga que hacer un pago inicial en es.BlueCrossNC.com/Pay. Debe
pagar antes del 1° de enero para que su plan entre en vigencia.

® Si ha decidido mantener su plan de seguro médico actual, y esta inscrito
en AutoPay, jesta todo listo! Las tarjetas de crédito se cargaran el 1° de enero y
las cuentas bancarias serén giradas el 3 de enero. Puede ver su factura en Blue
Connect cinco dias antes del 1° de enero.

® Si no esta inscrito en el programa de pagos automaticos, su factura para
enero llegara aproximadamente a mediadios de diciembre. Debe hacer llegar su
pago a més tardar el 1° de enero para que su plan del aflo 2024 entre en vigencia.

® Si desea inscribirse en el programa de pagos automaticos, el proceso es
rapido vy facil:
— Visite la pagina Billing & Payments (Facturacion y pagos) en Blue Connect.

— Seleccione “Set Up AutoPay” (Configure los pagos automaticos). (Nota:
Si tiene varios planes, por ejemplo, de salud, dental y de la vista, tendrd que
configurar el pago automatico para cada uno de ellos).

— Pague el balance total de la cuenta.

— Los pagos futuros se procesaran el primer dia del mes para tarjetas de crédito
y el tercer dia del mes para cuentas bancarias.

jTiene preguntas?

® Visite la pagina “Contact Us”
(Comuniquese con nosotros) de
Blue Connect para obtener ayuda
a través de un chat seguro o para
enviar un correo electrénico.

¢ Comuniquese con un agente
autorizado de Blue Cross NC.

Los perfodos de inscripcion especial estan disponibles para personas
que experimentan eventos que les permiten hacer cambios. El gobierno
federal determina la elegibilidad y el monto del subsidio para planes
de seguro médico comprados en el Mercado de Seguros Médicos
administrado por el gobierno federal. Encuentre mas informacion en
cuidadodesalud.gov.

Blue Cross and Blue Shield of North Carolina (Blue Cross NC) ofrece
varias herramientas de apoyo para la toma de decisiones relacionadas
con el cuidado de su salud. Estas herramientas se ofrecen para su
comodidad y deben utilizarse Gnicamente como herramientas de
referencia. Usted debe consultar a su propio asesor juridico, asesor fiscal
0 médico personal, segin corresponda, a lo largo de su experiencia de
atencion médica.

®, SM son marcas de Blue Cross and Blue Shield Association,
una asociacién de planes independientes de Blue Cross and Blue
Shield. Todas las demas marcas y nombres son propiedad de sus
respectivos duefios. Blue Cross and Blue Shield of North Carolina es un
concesionario independiente de Blue Cross and Blue Shield Association.
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